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Hoe kan een systemisch co-design 
methodologie bijdragen aan 

samenwerking tussen bedrijven en 
haar stakeholders in de transitie naar 

een veilige, circulaire en/of 
klimaatneutrale samenleving?



Project: Stakeholder Safety in the Spotlights

Ambitie Chemelot
De meest veilige, competitieve en duurzame 
chemie- en materialensite van West-Europa
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Eén veiligheidscultuur Chemelot

‘Mensen brengen allemaal hun eigen 
normen en waarden mee. 

Een gezamenlijke acceptatie van welke 
risico’s en welk gedrag we gedogen en waar
we grenzen stellen, vormt de 
veiligheidscultuur’

Esta de Goede (Sitech, Brightsite)
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Systemisch Co-Design
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Begrijpen van
bestaand systeem

Lokaal 
experimenteren

Impact maken voor 
een nieuw systeem

Bron: Fundamentals (2022), gebaseerd op De 
Lille, C. & Overdiek, A. (2021) en Smeenk, W., 
Köppchen, A. & Bertrand, G. (2020)



Toolkit voor Systemische Veiligheidsdialogen

Echte verhalen om snel tot actie te komen
Door echte verhalen als basis te gebruiken, geef je aan iedereen 
de mogelijkheid om vanuit eigen perspectief en in eigen woorden 
te zeggen waar het om draait. Je kunt snel en laagdrempelig van 
start, en krijgt een rijk beeld van wat er speelt.

Vul de Circle of Safety in vanuit een voorbeeld 
uit jouw eigen praktijk / ervaring.
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Toolkit voor Systemische Veiligheidsdialogen

Echte verhalen om snel tot actie te komen
Door echte verhalen als basis te gebruiken, geef je aan iedereen 
de mogelijkheid om vanuit eigen perspectief en in eigen woorden 
te zeggen waar het om draait. Je kunt snel en laagdrempelig van 
start, en krijgt een rijk beeld van wat er speelt.

Het Co-Design Canvas om in gesprek te blijven 
met alle betrokkenen
Met een basis aan verhalen kun je verder samenwerken aan 
veiligheid: Meer mensen betrekken, de context in kaart brengen, 
samen beter gaan begrijpen wat er speelt, bepalen waar je aan wilt 
werken en oplossingsrichtingen in de praktijk onderzoeken.
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Systemische veiligheidsdialogen Chemelot
• Ruimte voor een ander gesprek

“Anders heb ik nooit zo een uur met collega’s”

• Systeemgrenzen en blinde vlekken
“We zijn nog te veel individueel als organisatie bezig en te weinig samen”

• Stakeholders identificeren, betrekken, en buiten beschouwing laten
“Chemelot is ook een blinde vlek voor de buitenwereld”

• Van economische groei naar meervoudige waardecreatie
“Macht mag geen rol spelen!”

Bewust samen werken aan veiligheid.



Q&A

1. Herken je uitdagingen van samen 
werken aan veiligheid?

• Voorbeelden?

2. In hoeverre is de toolkit toepasbaar 
in jouw situatie?

• Wat spreekt je wel/niet aan?
• Wat zou wel/niet werken?

3. Heb je interesse in een 
vervolgproject? Bijvoorbeeld om de 
toolkit te testen en door te 
ontwikkelen?

• Waarom wel/niet?
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Bedankt
voor je 
aandacht!
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anja.koppchen@Inholland.nl
wina.smeenk@Inholland.nl




